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Załącznik Nr 3 
  

PROJEKT  UMOWY 
 

UMOWA 
 

zawarta we Wrocławiu, dnia ………………… pomiędzy: 
 

samorządową instytucją kultury pod nazwą Strefa Kultury Wrocław, z siedzibą, ul. Świdnicka 8B, 50-067 
Wrocław, zarejestrowaną w  Rejestrze Instytucji Kultury prowadzonym przez Samorząd Gminy Wrocław pod 
nr RIK 37/2012, NIP:  8992736581, REGON: 021907583, reprezentowanym przez: Dyrektora Generalnego  – 
Krzysztofa Maja 
przy kontrasygnacie Głównego Księgowego –Moniki Kozłowskiej,  
zwanym dalej Zamawiającym, 
a 
………………………………………………………………………………………………………………… 
zwanym dalej Wykonawcą 
 
z wyłączeniem stosowania przepisów ustawy z dnia 29.01.2004 r. – Prawo zamówień Publicznych (tekst jedn. 

Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.) na podstawie art. 4 pkt 8 tejże ustawy, w wyniku rozstrzygnięcia zapytania 

ofertowego przeprowadzonego zgodnie z zasadą konkurencyjności, o następującej treści: 

 
 

§ 1 
Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Wykonawcę sukcesywnych, kompleksowych 
usług w zakresie rezerwacji, sprzedaży i dostawy do Zamawiającego lub miejsca wskazanego przez 
Zamawiającego na koszt Wykonawcy biletów lotniczych na zagraniczne i krajowe przewozy pasażerskie 
oraz biletów kolejowych i autokarowych na trasach międzynarodowych. 

2. W ramach realizacji zamówienia Zamawiający przewiduje zakup: 
1) 60 biletów lotniczych na trasach zagranicznych, 
2) 10 biletów lotniczych na trasach krajowych, 
3) 4 biletów kolejowych na trasach międzynarodowych,  
4) 10 biletów autokarowych na trasach międzynarodowych. 

3. Zamawiający zastrzega, iż podane powyżej ilości są ilościami prognozowanymi. Faktyczna ilość 
zamawianych usług zależeć będzie od rzeczywistych potrzeb Zamawiającego, tj. może ulec zmniejszeniu 
lub zwiększeniu w ramach wartości umowy, o której mowa w §5 ust. 1.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usług objętych niniejszym zamówieniem zgodnie z 
rzeczywistymi potrzebami Zamawiającego na podstawie zlecenia przekazanego faksem, pocztą 
elektroniczną lub telefonicznie. 

 
§ 2 

Termin realizacji przedmiotu umowy 
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy określonego w §1 sukcesywnie, zgodnie z 

potrzebami Zamawiającego w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2019 r. lub do 
wcześniejszego wyczerpania wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1. 

2. Umowa wygasa z chwilą: 
1) upływu terminu na jaki została zawarta, 
2) wcześniejszego wykorzystania wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1.  

 
§ 3 

Warunki realizacji umowy 
1. Wykonawca będzie wykonywać przedmiot umowy zgodne ze standardami IATA - Międzynarodowego 

Stowarzyszenia Transportu  Lotniczego oraz ze szczególną starannością, w sposób profesjonalny, 
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wymagany dla tego typu usług i ponosi odpowiedzialność za kompetentne, rzetelne i terminowe 
wykonywanie przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca zapewni możliwość realizacji zadań dotyczących niniejszego zamówienia przez wszystkie 
dni robocze, przez które rozumie się dni poza niedzielami oraz dniami ustawowo wolnymi od pracy, co 
najmniej w godzinach 09.00-18.00, a w soboty co najmniej w godzinach 10.00–14.00 oraz wyznaczy 
pracowników, numery telefoniczne oraz adres e-mail do kontaktu z pracownikami Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do: 
1) dokonania rezerwacji i wystawienia biletów stosownie do składanych przez Zamawiającego drogą 

elektroniczną zamówień w zakresie: tras, terminów, klas biletów, według obowiązujących taryf 
określonych przez przewoźników, z uwzględnieniem najkorzystniejszych w danym momencie 
warunków podróży dotyczących: czasu  rozpoczęcia i zakończenia podróży, ewentualnych przesiadek 
i przerw w podróży, cen biletów oraz warunków taryfy, bezkolizyjnej relacji połączeń wieloetapowych 
i najkrótszego łącznego czasu połączeń na danej trasie, najkorzystniejszych cen i promocji 
obowiązujących w dniu wystawienia biletu, w tym najniższych z  dostępnych taryf  publikowanych i 
stawek negocjowanych oraz stawek promocyjnych, w klasach wymaganych przez Zamawiającego, a 
w przypadku biletów lotniczych – także z uwzględnieniem oferty tzw. tanich linii lotniczych. 

2) organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z 
obowiązującymi przepisami lokalnymi i krajów docelowych (np. obowiązkowe ubezpieczenie 
podróżnych i ich bagażu w czasie lotu, opłaty lotniskowe, opłaty paliwowe, opłaty serwisowe), 

3) przedstawiania Zamawiającemu, w terminie nie dłuższym niż 4 godziny robocze od otrzymania od 
Zamawiającego zamówienia, minimum dwóch najkorzystniejszych wariantów przelotu/przejazdu 
(jeżeli występują ) uwzględniających najkorzystniejsze na rynku warunki podróży dotyczące: czasu 
rozpoczęcia i zakończenia podróży, ewentualnych przesiadek i przerw w podróży, cen biletów oraz 
warunków taryfy, bezkolizyjnej relacji połączeń wieloetapowych i najkrótszego łącznego czasu 
połączeń na danej trasie, najkorzystniejszych cen i promocji, w tym najniższych z dostępnych taryf 
publikowanych i stawek negocjowanych oraz stawek promocyjnych, w klasach wymaganych przez 
Zamawiającego, a w przypadku biletów lotniczych, także z uwzględnieniem oferty tzw. tanich linii 
lotniczych - z określeniem szczegółowych warunków podróży, 

4) rezerwowania wskazanych przez zamawiającego biletów oraz niezwłocznego, w terminie nie 
dłuższym niż 2 godziny od dokonania rezerwacji powiadamiania Zamawiającego drogą elektroniczną 
o dokonanej rezerwacji, 

5) przekazywania biletów elektronicznych (ITR) oraz planu podróży na adresy poczty elektronicznej 
wskazane przez Zamawiającego wyłącznie za pośrednictwem Globalnego Systemu Dystrybucji (GDS) 
i w uzgodnionym terminie, nie później niż 24 godziny przed terminem planowanej podróży, której 
dotyczy rezerwacja i zakup biletów. 

6) przekazywania biletów papierowych wystawianych wyłącznie w przypadku, gdy na danej trasie nie 
ma możliwości wystawienia biletów elektronicznych i dostarczanie ich na koszt Wykonawcy do 
siedziby Zamawiającego lub w inne miejsce wskazane przez Zamawiającego na terenie Wrocławia w 
terminach uzgodnionych przez strony gwarantujących planowane rozpoczęcie podróży, 

7) przejęcia obowiązków dotyczących składania ewentualnych odwołań i reklamacji do przewoźnika, a 
zwłaszcza reprezentowania Zamawiającego w sprawach reklamacyjnych dotyczących przewozów 
realizowanych na podstawie sprzedanych biletów, w szczególności w przypadku zwrotu biletów 
niewykorzystanych z winy przewoźnika lub z przyczyn losowych, w tym celu Zamawiający udziela 
Wykonawcy pełnomocnictwa na czas trwania niniejszej umowy do dokonywania w imieniu 
Zamawiającego czynności określonych w niniejszym punkcie, 

8) bezzwłocznego  informowania Zamawiającego, co najmniej drogą elektroniczną, o wszystkich 
zmianach dotyczących planowanej podróży,  w tym zarezerwowanych  lub wykupionych biletów, nie 
później jednak niż w terminie 2 godzin od zaistnienia zmian, przy czym w przypadku zmiany ( terminu, 
godzin, miejsca rozpoczęcia bądź zakończenia podróży lub przesiadek w połączeniach 
wieloetapowych ) uniemożliwiającej Zamawiającemu osiągnięcie celu podróży, Wykonawca 
dostarczy  Zamawiającemu na jego żądanie inny bilet, a pierwotnie dostarczony zostanie anulowany, 
bez ponoszenia przez Zamawiającego dodatkowych kosztów z tego tytułu, z zastrzeżeniem różnicy w 
cenie, o której mowa w pkt 9) poniżej,  

9) jeżeli zmiany, o których mowa w pkt 8) powyżej,  wiązać się będą z koniecznością dokonania 
ponownej rekalkulacji ceny (po zaakceptowaniu przez Zamawiającego udokumentowanej różnicy w 
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cenie), Zamawiający zobowiązany będzie do pokrycia powstałej z tego tytułu niedopłaty, zaś 
Wykonawca do zwrotu ewentualnej nadpłaty. Wykonawca nie będzie przy tym pobierał żadnych 
dodatkowych opłat manipulacyjnych, poza wynikającymi z taryfy przewoźnika. 

4. Zamawiający ma prawo do: 
1) dokonania, w sytuacjach nie dających się wcześniej przewidzieć, odwołania rezerwacji lub zmiany 

rezerwacji w odniesieniu do klasy, czasu, terminu, trasy podróży oraz danych pasażera lub 
2) dokonania rezygnacji z zakupionego biletu na warunkach przewoźnika. Jeżeli zmiana wiązać się 

będzie z koniecznością dokonania ponownej rekalkulacji ceny biletu, Zamawiający zobowiązany 
będzie do pokrycia powstałej z tego tytułu niedopłaty, zaś Wykonawca do zwrotu ewentualnej 
nadpłaty. Wykonawca nie będzie przy tym pobierał żadnych dodatkowych opłat manipulacyjnych, 
poza wynikającymi z taryfy przewoźnika, 

3) weryfikacji wariantów lotów przedstawianych przez Wykonawcę oraz żądania od Wykonawcy, w 
przypadku stwierdzenia, iż proponowane połączenia nie są najkorzystniejsze – nowych propozycji. 

5. W przypadku, gdy dla realizacji niniejszej umowy niezbędne będzie przekazywanie Wykonawcy danych 
osobowych osób fizycznych administrowanych przez Zamawiającego, Strony ustalą szczegółowe zasady 
ich przekazywania i ochrony w odrębnej umowie o powierzenie przetwarzania danych.  Dane te będą 
przekazywane Wykonawcy każdorazowo wyłącznie w celu realizacji niniejszej umowy na czas i  w zakresie 
niezbędnym do dokonywania rozliczeń pomiędzy Stronami z tytułu niniejszej umowy i pod warunkiem 
każdorazowo zapewnienia przez Stronę otrzymującą wszelkich wymogów bezpiecznego przetwarzania 
danych określonych przepisami ustawy Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(RODO). 

6. Wykonawca z chwilą otrzymania od Zamawiającego danych osobowych,  w zakresie, w jakim wykorzystuje 
dane do własnych celów, staje się administratorem tych danych w rozumieniu Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), przy czym jako administrator zobowiązuje się  do 
przetwarzania tych danych wyłącznie w  zakresie i celu o którym mowa w ust. 5 powyżej. Przetwarzanie 
danych w innym zakresie lub celach niż realizacja niniejszej umowy wymaga samodzielnego uzyskania 
przez Wykonawcę od osoby, której dane dotyczą odrębnej zgody. 

7. W przypadku wskazanym w ust. 6 Wykonawca, jako administrator danych, dopełni wobec osoby, której 
dane dotyczą wszelkich obowiązków, w tym  informacyjnych wymaganych przez przepisy Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).  

8. Zamawiający informuje, że: 
1) samorządowa instytucja kultury pod nazwą Strefa Kultury Wrocław z siedzibą we Wrocławiu (50-

067) przy ul. Świdnickiej 8B, wpisanej do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Samorząd 
Gminy Wrocław pod numerem RIK 37/2012, posiadającej NIP 899-273-65-81 oraz REGON 021907583 
(zwana dalej: Administratorem lub Instytucja)  będzie administratorem danych osobowych  osób 
fizycznych podanych w  niniejszej umowie, a także w toku jej realizacji.  

2) dane osobowe przetwarzane będą przez administratora lub podmioty działające na jego zlecenie 
wyłącznie w celu  realizacji i rozliczenia umowy i na czas jej obowiązywania, (art. 6 ust. 1 pkt b) RODO), 
a po jej rozwiązaniu lub zakończeniu, wyłącznie na czas i w zakresie, w jakim zezwalać na to będą 
przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w tym w  ramach wymaganego prawem obowiązku 
dokumentowania działalności  prowadzonej przez administratora(art. 6 ust. 1 pkt c) RODO) czy   
uzasadnionego prawnie interesu administratora, jakim jest w szczególności ustalanie i  dochodzenie 
roszczeń (art. 6 ust. 1 pkt f) RODO), albo też  na podstawie wyrażonej przez osobę której dane dotyczą 
zgody (art. 6 ust. 1   pkt a) RODO lub w odniesieniu do danych o szczególnym charakterze -art. 9 ust. 
2 pkt a) RODO) na czas i w zakresie w jakim jej udzielono. 

3) dane te będą przetwarzane w siedzibie administratora we Wrocławiu (50-067), przy ul. Świdnickiej 
8B lub podmiotu przetwarzającego dane na zlecenie administratora.  

4) Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo  dostępu do własnych danych osobowych i prawo do 
ich poprawiania lub sprostowania, prawo do żądania ich usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, 
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prawo skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych) lub sprzeciwu 
wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn związanych ze szczególną sytuacją, a także prawo 
do żądania przeniesienia danych  ujętych w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie 
nadającym się do odczytu maszynowego, w odniesieniu do danych przetwarzanych za zgodą - prawo 
cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego 
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem, odpowiednio do postanowień Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (RODO). 

5) W razie cofnięcia zgody na przetwarzanie danych, lub po upływie okresu, na jaki jej udzielono, 
administrator będzie miał prawo do przetwarzania  danych osobowych wyłącznie na czas i w zakresie, 
w jakim zezwalać na to będą przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w tym w  zakresie 
wskazanym w punkcie 2) powyżej. 

6) Administrator w ramach realizacji celu przetwarzania może przekazywać dane osobowe podmiotom 
współpracującym z nim przy realizacji celu , np. podwykonawcom, urzędom dokonującym rozliczeń 
publicznoprawnych pracowników i kontrahentów administratora. Podmioty te będą miały prawo do 
ich wykorzystania w pełnym zakresie dopuszczalnym dla ich przetwarzania  przez administratora. 

7) Z przysługujących wobec  Administratora danych  uprawnień osoba, której dane dotyczą może 
skorzystać w siedzibie Administratora danych lub drogą pocztową czy też elektroniczną. Wszelką 
korespondencję w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych należy kierować na 
adres: Strefa Kultury Wrocław, ul. Świdnicka 8B, 50-067 Wrocław, z dopiskiem „Dane Osobowe” lub 
na adres poczty elektronicznej: sekretariat@strefakultury.pl, wpisując w temacie wiadomości „Dane 
osobowe”, a także pod numerem telefonu +48 71 712 75 75. Aktualne dane Inspektora Ochrony 
Danych ze Strony SKW: Piotr Stasiak, e-mail: sekretariat@strefakultury.pl, numer telefonu: +48 71 
712 75 75. 

 
§ 4 

Nadzór nad umową 
1. Ze strony Zamawiającego osobą odpowiedzialną za kontakty i nadzór nad prawidłowym wykonaniem 

przedmiotu umowy jest:.............................. tel./fax ……………......, e-mail: ……………. 
2. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za kontakty i nadzór nad prawidłowym wykonaniem 

przedmiotu umowy jest:  ..........................., tel. ……………., faks ………., e-mail: ……………….... 
3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i 2, nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga pisemnego aneksu. 

Zmiana odbywać się będzie poprzez zgłoszenie drogą elektroniczną. W przypadku dokonania zmiany 
przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oświadczenia potwierdzającego 
wypełnienie obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE wobec osób fizycznych, od których dane osobowe 
bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu realizacji umowy.  

 
§5 

Wynagrodzenie i warunki płatności 
1. Maksymalne wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy nie przekroczy 

kwoty w wysokości ..............zł brutto (słownie: .................................................................. zł brutto). 
2. Na całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy składają się następujące 

elementy cenotwórcze: 
1) opłata transakcyjna w stałej wysokości za wystawienie biletu: 

a) lotniczego (tam i z powrotem lub zgodnie z zamówieniem Zamawiającego - w jedną stronę) 
zgodnie z ofertą w wysokości …………. złotych brutto, 

b) kolejowego i autokarowego zgodnie z ofertą w wysokości ………… złotych brutto. 
2) cena biletu na podstawie taryfy przewoźnika obejmująca wszystkie wymagane prawem należności, 

opłaty, dopłaty i podatki oraz inne koszty wynikające z taryfy przewoźnika. 
3. Opłaty transakcyjne, o których mowa w ust. 2 pkt 1, obejmują rzeczywisty i całkowity koszt realizacji 

poszczególnych usług objętych przedmiotem umowy i będą niezmienne przez cały okres obowiązywania 
umowy. 
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4. Zamawiający zastrzega, że wartość jego rzeczywistych potrzeb wynikających z realizacji przedmiotu 
umowy może być mniejsza niż kwota określona w § 5 ust. 1 i w takim wypadku Wykonawcy nie będą 
przysługiwać żadne roszczenia. 

5. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie za prawidłowo zrealizowane zlecenia skutkujące 
zakupem biletu przez Zamawiającego z uwzględnieniem wykonania przez Wykonawcę zobowiązań 
wskazanych w § 3 ust. 3 Umowy. 

6. Należność za każdy zamówiony i wydany bilet uregulowana będzie przelewem na konto Wykonawcy w 
terminie 14 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej pod względem 
materialnym i formalnym faktury. Podstawa do wystawienia faktury jest wydanie zamówionego biletu 
Zamawiającemu. 

7. Każda faktura, poza wymogami księgowymi, winna zawierać następujące informacje: 
1) nazwisko pasażera, 
2) trasę podróży, 
3) datę podróży, 
4) cenę biletu według taryfy przewoźnika w PLN, 
5) opłatę transakcyjną (zgodnie ze złożoną ofertą) w PLN, 

8. Za datę płatności uważa się dzień złożenia dyspozycji w banku przez zobowiązanego. 
 

 
§ 6 

Kary Umowne, rozwiązanie umowy 
1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług objętych jednym zleceniem Wykonawca za każdy 

przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania zlecenia zapłaci na rzecz Zamawiającego karę 
umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto za usługi objęte tym zamówieniem ustalonego zgodnie 
z § 5 ust. 2, a w przypadku obowiązków, dla których przewidziany był określony termin – karę umowną 
w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto za usługi objęte tym zamówieniem ustalonego zgodnie z § 5 
ust. 2 za każdą godzinę/dzień opóźnienia. 

2. Za nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy Strony uznają w szczególności: 
1) niedostarczenie zgodnie z zamówieniem biletu w terminie i w miejsce ustalone każdorazowo między 

stronami, 
2) niepoinformowanie Zamawiającego o zmianach w przebiegu i organizacji podróży, 

uniemożliwiających lub znacznie utrudniających jej odbycie,  
3) nie wykonanie lub  nienależyte wykonanie obowiązku wskazanego w §3 ust. 3 pkt 7 umowy. 

3. W przypadku niemożności odbycia podróży z winy Wykonawcy, Wykonawca pokryje poniesione przez 
Zamawiającego koszty, w tym koszty zakupu i zwrotu biletów. 

4. W przypadku stwierdzenia i udowodnienia przez Zamawiającego istnienia wariantu podróży 
zawierającego niższą cenę niż oferowana przez Wykonawcę, Wykonawca pokryje różnicę w cenie biletu 
i dodatkowo zapłaci karę umowną w wysokości 20% wartości ceny biletu oferowanego przez 
Wykonawcę. 

5. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu, o którym mowa w § 3 ust. 3 pkt 3, Wykonawca 
zapłaci karę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia brutto za usługi objęte tym zamówieniem 
ustalonego zgodnie z § 5 ust. 2. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do pokrycia wszelkich dodatkowych udokumentowanych kosztów 
podróży poniesionych przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

7. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 
zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych wynikających z Kodeksu Cywilnego. 

8. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 
Wykonawcy. 

9. W przypadku dwukrotnego zaistnienia którejkolwiek z sytuacji, o których mowa w ust. 2-5, Zamawiający 
może odstąpić od umowy w terminie 14 dni od stwierdzenia okoliczności upoważniającej go do 
odstąpienia od umowy, a Wykonawca w takim przypadku oprócz obowiązku zapłaty kar związanych z 
niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem zleceń zrealizowanych w okresie jej obowiązywania, 
zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 20% wartości umowy, o której mowa w § 5 
ust. 1. 
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10. Z tytułu odstąpienia od umowy z innych przyczyn, niż określone w ust. 9, leżących po stronie 
Wykonawcy, Wykonawca oprócz obowiązku zapłaty kar związanych z niewykonaniem lub nienależytym 
wykonaniem zleceń zrealizowanych w okresie jej obowiązywania, zapłaci na rzecz Zamawiającego karę 
umowną w wysokości 20% wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1. 

11. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić 
od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

12. W przypadkach, o których mowa w ust. 9-11, Wykonawcy przysługuje wyłącznie prawo do 
wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowego wykonania części Umowy, po potrąceniu 
ewentualnych kar umownych, zgodnie z upoważnieniem wskazanym w ust. 8. 

13. Strony pozostawiają możliwość dochodzenia odszkodowań i kar umownych przewidzianych w niniejszej 

umowie także w przypadku jej rozwiązania lub wygaśnięcia, a także w przypadku odstąpienia od niej. 

Kary zastrzeżone w niniejszej umowie mogą być dochodzone niezależnie od siebie bądź kumulowane. 

 
§ 7 

Postanowienia końcowe 
1. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy 

na osobę trzecią. Wykonawca nie może też powierzyć wykonania niniejszej umowy osobie trzeciej bez 
uprzedniej zgody Zamawiającego uzyskanej na piśmie. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o każdej zmianie adresu 
siedziby i o każdej innej zmianie w działalności Wykonawcy mogącej mieć wpływ na realizację umowy. W 
przypadku niedopełnienia tego obowiązku, Wykonawcę będą obciążać ewentualne koszty mogące 
wyniknąć wskutek zaniechania. 

3. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy  w przypadku zmiany: 
1) przepisów prawnych powszechnie obowiązujących, które mają wpływ na realizację umowy, 
2) stawki podatku od towarów i usług, 
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, jak również oświadczenia w przedmiocie jej rozwiązania lub 
odstąpienia od niej, wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Kodeks 
Cywilny. 

6. Wszelkie spory, jakie mogą wyniknąć pomiędzy Stronami w związku z realizacją postanowień niniejszej 
umowy, będą rozwiązywane polubownie. W razie braku możliwości porozumienia się Stron, spór poddany 
zostanie rozstrzygnięciu sądu właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

7. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje 
Wykonawca, a dwa Zamawiający. 
 

 
WYKONAWCA      ZAMAWIAJĄCY 

 

 


