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Polityka prywatnosci serwisow internetowych prowadzonych na stronach
www.strefakultury.pl , www.wrosklep.pl.

1. Samorzadowa instytucja kultury pod nazwa Strefa Kultury Wroctaw z siedzibg
we Wroctawiu (50-079) przy ul. Ruskiej 46A, wejscie B, lokal 203, wpisang do
Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Samorzad Gminy Wroctaw pod
numerem RIK 42/2023, posiadajgcg NIP 897-191-63-03 oraz REGON 524050239
(zwana dalej: SKW Ilub administrator) przywigzuje szczegélng wage do
poszanowania prywatnosci uzytkownikdw prowadzonych przez nig serwisow,
zmieszczonych ~w  szczegdlnosci  pod  adresami:  www.strefakultury.pl,
www.wrosklep.pl. dalej ,Serwisy SKW”. W zwigzku z tym przedstawiamy dokument
okreslajgcy zasady oraz sposob gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania
informacji o uzytkownikach w/w Serwiséw SKW.

2. Podstawe prawng dla wprowadzenia niniejszej Polityki prywatnosci  stanowi
ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (dalej zwane RODO).

3. Z uwagi na fakt, ze SKW prowadzi takze dziatalnos¢ polegajacg na redagowaniu,
przygotowywaniu, tworzeniu lub publikowaniu materiatdw prasowych w rozumieniu
ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. — Prawo prasowe (Dz. U. poz. 24, z p6zn. zm.), a
takze w zakresie tworzenia i publikacji wypowiedzi w ramach dziatalnosci literackiej
lub artystycznej, a do dziatalnosci tej, zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych nie stosuje sie przepisow art. 5-9, art. 11, art.
13-16, art. 18-22, art. 27, art. 28 ust. 2—10 oraz art. 30 rozporzadzenia 2016/679
(RODO), zasad wskazanych w niniejszej Polityce Prywatnosci, a odnoszgcych sie
do w/w wskazanych postanowien RODO, nie stosuje sie w zakresie, w jakim dotyczg
dziatalnosci SKW polegajacej na redagowaniu, przygotowywaniu, tworzeniu lub
publikowaniu materiatéw prasowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r.
- Prawo prasowe (Dz. U. poz. 24, z pézn. zm.4) oraz wypowiedzi w ramach
dziatalnosci literackiej lub artystycznej

. Informacje wstepne.

1. Wiascicielem Serwisow SKW jest samorzgdowa instytucja kultury pod nazwa Strefa
Kultury Wroctaw z siedzibg we Wroctawiu (50-079) przy ul. Ruskiej 46A, wejscie B, lokal
203, wpisang do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Samorzad Gminy Wroctaw
pod numerem RIK 42/2023, posiadajacg NIP 897-191-63-03 oraz REGON 524050239
(zwana dalej: SKW lub Administrator).

2. Dane publikowane w Serwisach SKW majg charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego, chyba, Zze konkretny Regulamin
Swiadczenia ustug stanowi wyraznie inacze;.
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. SKW posiada stosowne zezwolenia na wykorzystywanie prezentowanych w Serwisach SKW

danych. Wykorzystywanie danych ze stron zamieszczonych w Serwisie w celach
komercyjnych wymaga kazdorazowo pisemnej zgody SKW.

. SKW w pefni respektuje prawo do prywatnos$ci i ochrony danych osobowych Uzytkownikéw

Serwisow SKW.

. SKW doktada wszelkich staran, aby chroni¢ Serwisy SKW przed nieuprawnionym dostepem

os6b trzecich. W tym celu stosowane sg m.in. firewall, urzgdzenia zabezpieczajgce serwery,
urzadzenia szyfrujgce oraz fizyczne s$rodki bezpieczehstwa. Niezaleznie od powyzszego,
SKW doktada wszelkich staran, aby dane osobowe zawsze byty:
1) poprawne i przetwarzane w sposéb zgodny z prawem,
2) uzyskane tylko dla okreslonych celow i nie przetwarzane dalej w sposob niezgodny z
tymi celami,
3) przechowywane nie dtuzej niz to konieczne,
4) przetwarzane zgodnie z prawami przystugujgcymi osobom, ktérych dotyczg, w tym
zgodnie z prawem do zastrzezenia udostepniania,
5) nie transferowane bez odpowiedniej ochrony.

Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow.
Dane Uzytkownikow serwisow SKW przetwarzane sg przez SKW w zaleznosci od
podstawy ich przetwarzania, w réznych celach. W szczegdlnosci SKW przetwarza dane
uzytkownikow Serwisow SKW:

1) W celu wykonania przez SKW obciazajgcych ja zobowigzan prawnych, a tu
wynikajgcych z przepisow zobowigzujgcych SKW do prowadzenia dokumentacji
ksiegowej i podatkowej i rozliczen z tytutu naleznosci podatkowych i
publicznoprawnych, z przepisow dotyczacych postepowan reklamacyjnych na
rzecz Uzytkownikéw, czy tez zapewnienia Uzytkownikom Serwiséw SKW
mozliwosci bezpiecznego i zgodnego z prawem korzystania z Serwisow SKW —
przez czas kazdorazowo wynikajacy z konkretnego przepisu prawnego — jak
np. obowigzkowy czas przechowywania dokumentacji na cele podatkowe,
obowigzkowy czas przechowywania dokumentacji zwigzanej ze Swiadczeniem
ustug drogg elektroniczna.

2) W celu zawarcia i wykonania umowy zawartej przez nig Uzytkownikiem
Serwisu SKW, w tym np. umowy o $wiadczenie ustug polegajgcej na dostawie na
rzecz Uzytkownika okreslonych towaréw lub tresci, jak materiaty prasowe,
newslettera, umowy zakupu w sklepie internetowym towardéw znajdujgcych sie w
jego ofercie, umowy umozliwiajgcej uzytkownikom Serwiséw SKW korzystanie z
funkcjonalno$ci umozliwiajgcych zamieszczanie w serwisach materiatéw
wiasnych uzytkownikbw w tym w wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z
przebiegu Konkurséw organizowanych na stronach Serwiséow SKW - na czas
obowigzywania umowy, a po tym czasie wytgcznie w przypadku, gdy jest to
uzasadnione innym celem i podstawg prawng przetwarzania danych, np.
koniecznoscig dochodzenia roszczen z umowy lub prowadzenia dokumentaciji
finansowo ksiegowej;
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4)
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7
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W celu monitorowania prawidtowosci i bezpieczenstwa dziatania serwisow
SKW, a takze zapewnienia ich Uzytkownikom wsparcia technicznego i
serwisowego, w tym informowania o zakresie swiadczonych Uzytkownikowi ustug,
awariach i zagrozeniach bezpieczenstwa - na czas korzystania przez
Uzytkownika z Serwisow SKW, a po tym czasie wytgcznie w przypadku, gdy jest
to uzasadnione innym celem i podstawg prawng przetwarzania danych, np.
koniecznoscig prowadzenia dokumentacji dotyczgcej monitorowania
przestrzegania prawa w sieci;

W celu zapobiegania naduzyciom i naruszaniu przepiséow prawa przy
korzystaniu z Serwisow SKW — na czas korzystania przez Uzytkownika z
Serwiséw SKW, a po tym czasie wytgcznie w przypadku, gdy jest to uzasadnione
innym celem i podstawg prawng przetwarzania danych, np. koniecznoscig
prowadzenia dokumentacji dotyczgcej monitorowania przestrzegania prawa w
sieci;

W celu ustalania obrony i dochodzenia roszczen przystugujagcych SKW — na
czas niezbedny do ustalenia i dochodzenia tych roszczen, a takze ich
egzekwowania, w szczegolnosci wynikajacy z przepisé6w o ich
przedawnieniu, a po tym czasie wytgcznie w przypadku, gdy jest to uzasadnione
innym celem i podstawa prawng przetwarzania danych, np. koniecznoscig
prowadzenia dokumentacji finansowo ksiegowej;

W celu marketingu bezposredniego produktéw wilasnych, a takze
realizowanego w cudzym imieniu, na czas trwania umowy lub korzystania z
serwisdw SKW, a na podstawie odrebnej zgody — w zakresie i na czas, na
jaki jej udzielono;

W celach analitycznych, badawczych i rozwojowych, sporzgdzania zestawien,
statystyk, prowadzenia badan, ankiet porownawczych, na potrzeby wewnetrzne
SKW, np. w zakresie doskonalenia Serwiséw SKW i swiadczonych za ich
posrednictwem ustug, jak rowniez na podstawie oddzielnych Regulaminow i
plebiscytow w celach prowadzenia badan nad konkretng marka lub produktem -
na czas trwania umowy lub korzystania z serwiséw SKW, a na podstawie
odrebnej zgody — na czas na jaki jej udzielono, zas w przypadku danych
zanonimizowanych na czas nieograniczony.

SKW przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw Serwisdw SKW wytgcznie, wtedy, gdy jest
to zgodne z prawem, wylgcznie na czas niezbedny do realizacji konkretnego celu
przetwarzania i wytgcznie w przypadkach, gdy — i w takim zakresie, w jakim — spetniony jest
co najmniej jeden warunkéw opisanych w ustepach 1) -5) ponizej.

1) SKW przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw Serwisow SKW w przypadku, gdy
osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéow (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 pkt a) RODO).
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W takim przypadku wyrazenie zgody zawsze jest dobrowolne. SKW informuje
Uzytkownikow kazdorazowo czy wyrazenie zgody niezbedne jest do swiadczenia
jakichkolwiek ustug na rzecz Uzytkownika, lub tez czy od jej udzielenia uzaleznione
jest osiggniecie konkretnego celu, dla ktérego odbierana jest zgoda. Wyrazenie przez
Uzytkownika Serwiséw SKW zgody na wykorzystanie danych osobowych
Uzytkownika jest catkowicie dobrowolne, a zgoda taka moze zostaé w dowolnym
momencie cofnieta przez Uzytkownika, jednak wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. W razie cofniecia zgody na przetwarzanie danych, lub po uptywie
okresu, na jaki jej udzielono, SKW bedzie miata prawo do przetwarzania danych
osobowych Uzytkownika serwisow SKW wytgcznie na czas i w zakresie, w jakim
zezwalaé na to bedg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym w ramach
wykonania przez SKW obowigzkéw prawnych lub uzasadnionego prawnie interesu
SKW, jakim jest w szczegolnosci wymagany prawem obowigzek dokumentowania
dziatalnosci prowadzonej przez SKW czy tez w celu dochodzenia roszczen lub
uchronienia sie przez SKW przed roszczeniami i innymi negatywnymi skutkami, np.
karami urzedowymi.

1 a) SKW nie oczekuje od Uzytkownikébw Serwisow SKW przekazywania SKW tzw.

2)

danych wrazliwych (danych o szczegdélnym charakterze, ujawniajgcych
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
swiatopoglgdowe, przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych oraz przetwarzania
danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego
zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczgcych zdrowia, seksualnosci lub
orientacji seksualnej tej osoby), ani wyrazenia przez nich zgody na to przetwarzanie.

Jezeli jednak Uzytkownik podejmuje decyzje o przekazaniu lub/i opublikowaniu takich
danych, co moze nastgpi¢ np. poprzez przypisanie do wtasnego konta Uzytkownika
wizerunku identyfikujgcego Uzytkownika, lub  dobrowolne przekazywanie przez
Uzytkownika takich danych w toku dyskusji prowadzonych na forach, Uzytkownik
tym samym wyraza zgode na ich przetwarzanie w zakresie i celu w jakim sam
zamiescit je w serwisie i opublikowat. (podstawa prawna art. 9 ust. 2 pkt a)
RODO). SKW nie przetwarza takich danych w zadnym innym celu, ani w Zzaden inny
sposob.

SKW przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw Serwiséow SKW w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba,
ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane
dotycza, przed zawarciem umowy (podstawa prawna art. 6 ust. 1 pkt b) RODO)

W takim przypadku SKW przetwarza Dane Uzytkownikéw Serwisow SKW zaréwno w
przed zawarciem umowy (w tym umowy sprzedazy, zamowien na produkty
znajdujgce sie w ofercie sklepu internetowego SKW lub umowy Swiadczenia ustug
droga elektroniczng): np. w celu opracowania dla Uzytkownika konkretnej oferty, jak i
w trakcie zawarcia i obowigzywania umowy: w zakresie niezbednym do prawidtowej
realizacji umowy, w tym w celu wykonania i egzekwowania wykonania
obcigzajgcych Strony obowigzkéw, w celu rozpatrywania sktadanych reklamacji oraz
zwrotu swiadczeh w przypadku odstgpienia od umowy (zwrotu towaru), za$ po jej
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rozwigzaniu, moze je przetwarzaC wytacznie na innej podstawie prawnej, w celu i
wytacznie na czas i w zakresie, w jakim zezwalacC na to bedg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym w ramach wykonania przez SKW obowigzkow
prawnych lub uzasadnionego prawnie interesu SKW, jakim jest w szczegdlnosci
wymagany prawem obowigzek dokumentowania dziatalnosci prowadzonej przez
SKW czy tez w celu dochodzenia roszczen.

3) SKW przetwarza dane osobowe Uzytkownikow Serwiséw SKW w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego
na SKW (podstawa prawna art. 6 ust. 1 pkt c) RODO)

W takim przypadku zakres takiego obowigzku, szczegdétowg podstawe prawng
takiego przetwarzania jej cel i okres przetwarzania wskazujg kazdorazowo
konkretne przepisy prawne, jak np. przepisy dotyczgce obowigzku przechowywania
dokumentacji, informowania uprawnionych do tego stuzb i organéw o naruszeniu
prawa.

4) SKW przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw Serwisow SKW w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérej
dane dotycza, lub innej osoby fizycznej (podstawa prawna art. 6 ust. 1 pkt d)
RODO);

W takim przypadku SKW przechowuje np. dane, ktérych utrata mogtaby mie¢ dla
Uzytkownika Serwisow SKW negatywne konsekwencije, jak np. dowody wykonania
przez Uzytkownika obcigzajgcych go pfatnosci (z tytulu ustug s$wiadczonych
odptatnie), w przypadku stwierdzenia prob wykorzystania zasobow Serwiséw SKW do
naruszenia praw i débr Uzytkownika lub innych oséb.

5) SKW przetwarza dane osobowe Uzytkownikow Serwiséw SKW w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecia, z
wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg
interesy lub podstawowe prawa i wolnoéci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajgce
ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest
dzieckiem (podstawa prawna art. 6 ust. 1 pkt f) RODO).

W takim przypadku przetwarzamy dane np. w celu realizacji marketingu
bezposredniego, ustalania i dochodzenia przez nas roszczen, zapewnienia
sprawnos$ci dziatania Serwiséw SKW, w celach analitycznych i badawczych. W
zadnym jednak razie nie przetwarzamy w tym zakresie danych oséb ponizej 16 roku
zycia, chyba, ze wyrazng zgode na to przetwarzanie wyrazi ich opiekun prawny lub
przedstawiciel ustawowy.

3. Strefa Kultury Wroctaw z siedzibg we Wroctawiu (50-079) przy ul. Ruskiej 46A, wejscie B,
lokal 203, wpisana do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Samorzad Gminy
Wroctaw pod numerem RIK 42/2023, posiadajgca NIP 897-191-63-03 oraz REGON
524050239 (zwana dalej: SKW lub Administratorem) w odniesieniu do danych osobowych
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uzytkownikéw Serwisow SKW jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu
RODO. Dane osobowe sg przechowywane i przetwarzane przez SKW, w miejscu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez SKW, lub podmiot przetwarzajgcy dane na jej
Zlecenie, z zachowaniem odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa, spetniajgcych wymagania
prawa.

Podawanie danych osobowych przez Uzytkownikéw jest dobrowolne, przy czym czesé
danych moze by¢é podawana sposéb zautomatyzowany poprzez ustawienia urzgdzen i
narzedzi informatycznych Uzytkownika wykorzystywanych do korzystania z Serwiséw SKW.
O tym, jak kontrolowa¢ te ustawienia piszemy ponizej, w czesci 111.8 dotyczacej polityki
plikow cookies. SKW kazdorazowo informuje Uzytkownika Serwiséw SKW, ktére dane sg
niezbedne do wykonania na jego rzecz konkretnych s$wiadczen lub umowy. SKW nie
wymaga podawania przez Uzytkownikéw danych o szczegdlnym charakterze - patrz ust. 2
pkt. 1a) powyzej. Dane osobowe podane przez Uzytkownika w koncie Klienta Uzytkownik
moze rowniez samodzielnie edytowac i usuwac (zaktadka “Szczegoty konta”).

lll. Uprawnienia Uzytkownikow Serwiséw SKW zwigzane z przetwarzaniem danych
1. SKW zapewnia realizacje uprawnien wynikajagcych z

ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (RODO), a w szczegdlnosci, kazdemu Uzytkownikowi Serwiséw

SKW przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére go dotyczag, w tym

zawartych w zbiorach danych, a zwlaszcza prawo do:

a) uzyskania wyczerpujgcej informacji, czy dane sg przetwarzane oraz do ustalenia
Administratora Danych, adresu jego siedziby i petnej nazwy,

b) uzyskania informacji o celu, zakresie i sposobie przetwarzania danych,

¢) uzyskania informaciji, od kiedy przetwarza sie dane jej dotyczace, oraz podania w
powszechnie zrozumiatej formie tresci tych danych,

d) uzyskania informaciji o zrodle, z ktérego pochodzg dane jej dotyczace,

e) uzyskania informacji o sposobie udostepniania danych, a w szczegdlnosci informaciji
o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktorym dane te sg udostepniane,

f) zadania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego
lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sg one
niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy
albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane, przy czym
Uzytkownik odnosnie danych umieszczonych przez niego w ramach Konta Klienta ma
rowniez mozliwos¢ samodzielnej edycji i usuwania danych.

g) wniesienia pisemnego, umotywowanego zgdania zaprzestania przetwarzania jej
danych ze wzgledu na jego szczegolng sytuacje, jezeli nawet przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia usprawiedliwionych celéw Administratora danych, a
przetwarzanie danych nie narusza praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza,

h) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych w przypadkach, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia usprawiedliwionych celow
Administratora danych, a przetwarzanie danych nie narusza praw i wolnosci osoby,
ktérej dane dotycza, gdy Administrator Danych zamierza je przetwarzaé w celach
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marketingowych lub wobec przekazywania jej danych osobowych innemu
Administratorowi Danych,

i) wniesienia do Administratora Danych zadania ponownego, indywidualnego
rozpatrzenia sprawy rozstrzygnietej z naruszeniem zakazu ostatecznego
rozstrzygniecia indywidualnej sprawy, gdy tres¢ byla wytgcznie wynikiem operacji na
danych osobowych prowadzonych w systemie informatycznym

j) prawa skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych.

2. W celu realizacji w/w uprawnien SKW zapewnia Uzytkownikom
Serwiséw SKW mozliwosci realizacji prawa dostepu do dotyczacych jej danych oraz
uzyskania nastepujacych informacji obejmujacych:

a) cele przetwarzania,

b) kategorie odnosnych danych osobowych;

¢) informacje o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktérym dane osobowe zostaty lub
zostang ujawnione, w szczegolnosci o odbiorcach w panstwach trzecich Iub
organizacjach miedzynarodowych;

d) w miare mozliwosci planowany okres przechowywania danych osobowych, a gdy nie
jest to mozliwe, kryteria ustalania tego okresu;

e) jezeli dane osobowe nie zostaly zebrane od osoby, ktérej dane dotyczg — wszelkie
dostepne informacje o ich zrédle;

f) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz
istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i
przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktérej dane
dotyczg;

g) informacje o przekazaniu danych do Panstwa trzeciego (spoza Europejskiego
Obszaru gospodarczego).

3. W celu realizacji w/w uprawnien SKW, niezaleznie od prawa Uzytkownikow
samodzielnej edycji danych w ramach Konta Klienta, zapewnia Uzytkownikom Serwiséw
SKW mozliwosci realizacji prawa zadania do niezwlocznego sprostowania
dotyczacych jej danych osobowych, ktére sg nieprawidlowe i  uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego
oswiadczenia.

4. W celu realizacji w/w uprawnien SKW zapewnia Uzytkownikom Serwisow SKW
mozliwosci realizacji prawa do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdéw, w ktorych zostaty zebrane lub w inny
sposob przetwarzane;

b) osoba, ktérej dane dotyczag, cofneta zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie
zgodnie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania,;

c) osoba, ktorej dane dotyczg, wnosi sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepuja
nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania;

d) dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

e) dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa, ktéremu podlega
Administrator;
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f) dane osobowe zostaly zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa
informacyjnego, oferowanych dzieciom ponizej 16 roku zycia.

chyba, ze przetwarzanie jest niezbedne:

a) do korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informaciji;

b) do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy
prawa Unii lub prawa panstwa czionkowskiego, ktéremu podlega Administrator, lub do
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania
wiadzy publicznej powierzonej Administratorowi;

C) zuwagi na wzgledy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego;

d) do uzasadnionych prawnie celow archiwalnych w interesie publicznym, do celéw
badan naukowych Ilub historycznych Ilub do celow statystycznych, o ile
prawdopodobne jest, ze prawo, o ktérym mowa w ust. 1, uniemozliwi lub powaznie
utrudni realizacje celéw takiego przetwarzania; lub

e) do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

4. W celu realizacji w/w uprawnien SKW zapewnia Uzytkownikom Serwiséw SKW
mozliwosci realizacji prawa do ograniczenia przetwarzania w nastepujgcych
przypadkach:

a) osoba, ktorej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na
okres pozwalajgcy SKW sprawdzi¢ prawidtowo$¢ tych danych;

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotyczg, sprzeciwia
sie usunieciu danych osobowych, zadajgc w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania;

c) SKW nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one
potrzebne osobie, ktérej dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

d) osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie SKW sg nadrzedne
wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza.

5. W celu realizacji w/w uprawnien SKW zapewnia Uzytkownikom Serwiséw SKW
mozliwo$ci realizacji prawa do przenoszenia danych, dajgce jej mozliwos¢ otrzymania
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe jej dotyczace, ktére dostarczyta SKW, oraz ma prawo
zadac¢ przestania tych danych osobowych innemu Administratorowi bez przeszkéd ze
strony Administratora Danych, ktéremu dostarczono te dane osobowe, jezeli:

a) przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotycza, lub na
podstawie umowy ktorej ta osoba jest strong; oraz

b) przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany.
Z zastrzezeniem, ze wykonanie praw, o ktérym mowa powyzej, nie moze
niekorzystnie wptywac na prawa i wolnosci innych.

6. W celu realizacji w/w uprawnien SKW zapewnia Uzytkownikom Serwisow SKW
mozliwos$ci realizacji prawa do sprzeciwu, w ten sposéb, ze kazda osoba, ktérej dane
dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z
jej szczegodlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych
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realizowanego w celu realizacji zadan publicznych lub prawnie uzasadnionych
interesébw SKW, w tym profilowania. SKW nie wolno juz przetwarza¢ tych danych
osobowych, chyba ze wykaze ona istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzednych wobec interesow, praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli dane
osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktorej dane
dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
dotyczgcych jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania,
w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.
Jezeli dane osobowe sg przetwarzane do celéw badan naukowych lub historycznych lub
do celéw statystycznych, osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo wnies¢ sprzeciw — z
przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych jej
danych osobowych, chyba ze przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym.

7. W celu realizacji w/w uprawnien SKW informuje Uzytkownikow Serwisow SKW o
prawie ztozenia Skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na
czynnosci przetwarzania w przypadku, gdy przetwarzanie narusza przepisy prawa.

8. W celu zapewnienia przez SKW realizacji w/w uprawnien do tego, by nie podlegaé
decyzji, ktéra opiera sie wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, i wywotuje wobec tej osoby skutki prawne lub w podobny sposob istotnie
na nig wpltywa, SKW informuje Uzytkownikéw Serwisow SKW, ze podczas korzystania z
serwisow SKW, w tym ze sklepu pod adresem www.wrosklep.pl, dawnej
www.strefakultury.pl na urzadzeniu kohcowym (komputerze, tablecie, smartfonie itp.)
zapisywane sg niewielkie pliki (w szczegdélnoéci tekstowe), tzw. pliki cookies. Dzieki
zapisaniu tych plikéw mozliwe jest m. in. zapamietanie danych logowania, dzieki czemu
nie bedzie konieczne kazdorazowe wpisywanie przez Uzytkownika loginu i hasta do
Konta Klienta, zapamietanie towaréw dodanych przez niego do koszyka lub schowka.
Dla prawidtowego korzystania ze sklepu internetowego konieczne jest np. zapisanie
nastepujgcych plikow cookies:

1) Pliki niezbedne do dziatania sklepu — pliki umozliwiajg prawidtowe dziatanie sklepu
internetowego, logowanie, nawigowanie oraz dokonywanie zakupow. Bez ich
zapisania na urzadzeniu korzystanie ze sklepu jest niemozliwe;

2) zapewniajgce bezpieczehstwo transakcji dokonywanych w obrebie sklepu
internetowego strefakultury.pl. Brak tych plikdw uniemozliwi dokonanie transakcji;

Inne typy cookies zwigzane z pracg sklepu internetowego to np. :

1) statystyczne — umozliwiajg zbieranie przez SKW informacji statystycznych na temat
sposobu korzystania ze sklepu internetowego

2) funkcjonalne — pliki umozliwiajgce zapamietanie ustawien i preferencji. Dzieki
zapisaniu tych plikéw na urzgdzeniu m. in. nie bedzie konieczne kazdorazowe
wpisywanie loginu i hasta

Pliki cookies nie zawierajg danych, na podstawie ktéorych mozna ustali¢ czyjas
tozsamosé. Pliki te nie sg w zaden sposob szkodliwe dla urzadzenia i nie zmieniajg jego
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ustawieh ani ustawien zainstalowanego na nim oprogramowania. Mogg one zostaé
wystane jedynie przez przegladarke do serwera, ktéry je utworzyt. Plikéw cookies SKW
uzywa wiec w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji
uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych, np.
umozliwiajac zapamietanie ustawien i preferencji. Ponadto uzywa ich w celu
tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére pomagaja zrozumieé¢ w
jaki sposéb Uzytkownik korzysta ze stron internetowych co umozliwia ulepszanie
ich struktury i zawartosci, z wylagczeniem personalnej identyfikacji uzytkownika.
Oprocz tego, SKW moze zamiesci¢, lub zezwoli¢ podmiotowi zewnetrznemu na
zamieszczenie plikbw cookies na urzadzeniu Uzytkownika w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania Serwisow SKW. Pomaga to SKW monitorowac i
sprawdzaé dziatanie Serwiséw SKW. Podmiotami tymi moga by¢ miedzy innymi
Google lub PBlI Gemius, ktéore zbierajg dla SKW potrzebne dane. Przewaznie
ustawienia przeglgdarki domy$inie dopuszczajg zapisywanie plikdw cookies.
Uzytkownik Serwisow SKW moze jednak ustawi¢ swoja przegladarke w taki
sposob, aby pliki cookies nie zapisywaly sie na jego dysku, albo automatycznie
usuwaty w okreslonym czasie. Ustawienia te mogg wiec zosta¢ zmienione w taki
sposbéb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikobw cookies w ustawieniach
przegladarki internetowej badz informowaé o ich kazdorazowym przestaniu na
urzgdzenie uzytkownika. Uzytkownik moze réwniez za kazdym razem po wizycie w
serwisie lub sklepie usuwac pliki ze swojego urzadzenia. Szczegotowe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach oraz w
sekcji ,Pomoc” przegladarki internetowej. Niestety w konsekwencji moze to prowadzi¢
do problemow z wyswietlaniem niektérych witryn, czyli na przyktad wielokrotnego
wyswietlania tych samych baneréw reklamowych, mogg rowniez utrudni¢ korzystanie ze
sklepu internetowego www.wraosklep.pl.

9. Z przystugujacych Uzytkownikom wobec SKW uprawnien mogg oni skorzysta¢ w
siedzibie SKW lub drogg pocztowa czy tez elektroniczng. Wszelkg korespondencje w
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych nalezy kierowaé na adres:
Strefa Kultury Wroctaw, ul. Ruskiej 46A, wejscie B, lokal 203, 50-079 Wroctaw, z
dopiskiem ,Dane Osobowe” lub na adres poczty elektronicznej: iod@strefakultury.pl,
wpisujgc w temacie wiadomosci ,Dane osobowe”. Aktualne dane Inspektora Ochrony
Danych ze Strony Zamawiajgcego: Dawid Piekarski, e-mail: iod@strefakultury.pl.

IV. Udostepnianie i przekazywanie danych.

1. SKW informuje Uzytkownikdw Serwisow SKW, ze w ramach realizacji celu
przetwarzania moze przekazywaé dane osobowe podmiotom wspdtpracujgcym z nig
przy realizacji celu. Podmioty te bedg miaty prawo do ich wykorzystania w petnym
zakresie zgody udzielonej na ich przetwarzanie na rzecz SKW. Podmiotami takimi, w
zaleznosci od rodzaju dziatania, zakresu zgody i celu przetwarzania, mogg by¢ w
szczegolnosci:

a) Podmioty sSwiadczace na rzecz SKW ustugi w zakresie prowadzenia biezacej
dziatalnosci, jak biura rachunkowe i prawne, podmioty utrzymujgce infrastrukture
techniczng , przy wykorzystaniu ktorej SKW prowadzi dziatalnos¢, w tym na ktorej
prowadzone sg Serwisy SKW

b) Podwykonawcy ustug Swiadczonych przez SKW, w szczegolnosci podmioty
zajmujace sie rozliczaniem i dostawg towarow ze sklepu interentowego;
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c) Podmioty biorgce udziat w kampaniach reklamowych realizowanych przez SKW,

sponsorzy;

d) Partnerzy SKW — wspotorganizatorzy konkretnych dziatan

10. SKW informuje Uzytkownikow Serwisow SKW, Ze na podstawie obowigzujgcych
przepisow prawa, moze zostaé zobowigzana do wydania informacji, w tym w
szczegolnosci numeru IP komputera, zawartych w logach dostepowych na zadanie
uprawnionych na podstawie prawa organdw panstwa na potrzeby prowadzonych przez
nie postepowan.

11. SKW nie planuje przekazywania danych osobowych Uzytkownikow Serwisow SKW poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

V. Sugerowane zasady bezpieczenstwa
Dla zwiekszenia bezpieczehAstwa danych nalezy pamietac o:

ustanowieniu loginu i hasta do konta Uzytkownika w taki sposéb, aby uniemozliwi¢
ich odgadniecie w prosty sposdb przez osoby trzecie. W tym celu zaleca sie w
szczegolnosci stosowanie ciggu znakow i cyfr oraz duzych i matych liter;
kazdorazowym wylogowaniu sie ze strony po zakonczonej aktywnosci, (np. ze strony
sklep.wrosklep.pl po zakonnczonych zakupach). Samo wytgczenie okna przegladarki
nie jest réwnoznaczne z wylogowaniem sie ze strony W szczegdlnosci wylogowanie
ze strony sklep.strefakultury.pl nastgpi po kliknieciu w tekst ,Wyloguj sie”, ktéry jest
umieszczony w prawym gornym rogu strony na czerwonym pasku;

zachowaniu loginu i hasta do konta Uzytkownika w tajemnicy, w tym w szczegolnosci
0 nieprzekazywaniu danych (loginu, hasta) jakimkolwiek osobom trzecim;

korzystaniu z programdw antywirusowych, w tym regularnym skanowaniu dyskéw w
poszukiwaniu wirusow;

korzystaniu ze strony internetowej wylgcznie za posrednictwem zaufanych
komputerow, na ktorych zainstalowano wytgcznie sprawdzone i legalne
oprogramowanie. Korzystanie z cudzych komputeréw rodzi ryzyko przechwycenia
podanego loginu, hasta lub innych danych;

VI. Zmiana polityki prywatnosci

SKW zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki prywatnosci poprzez
opublikowanie zmian w tekscie lub opublikowanie nowego jej tekstu. Zmiany zyskujg moc
obowigzujgcg po uptywie 14dni od ich udostepnienia.
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